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Informationen zum Kostenerstattungsverfahren in meiner Praxis 

 

 
Ich freue mich, dass Sie sich für eine Psychotherapie interessieren. 
 
Da ich ausschließlich mit Privatpatient:innen und Selbstzahler:innen arbeite, ist die Behandlung für 
gesetzlich Versicherte über das reguläre Krankenkassensystem nicht möglich. Für gesetzlich Versicherte 
besteht jedoch die Möglichkeit, eine Therapie im Rahmen der Kostenerstattung (§ 13 Abs. 3 SGB V) in 
Anspruch zu nehmen. 
 
Schritt 1: Kennenlernsitzung  
 
Bevor wir gemeinsam mit Ihnen den Prozess der Kostenerstattung starten, findet zunächst eine 
Kennenlernsitzung als Selbstzahler:in statt. Erst nach diesem Termin entscheiden wir über das weitere 
Vorgehen. 

• Dauer: 50 Minuten 
• Kosten: 153 Euro (Privathonorar nach GOP 870 GOÄ) 
• Ziel: In diesem Termin können wir uns persönlich kennenlernen und wir besprechen gemeinsam, ob 

eine therapeutische Zusammenarbeit für beide Seiten passend und gewünscht ist. 
 
Schritt 2: Kostenerstattung mit Unterstützung von Tepavi 
 
Der Weg zur Kostenerstattung ist meistens wegen bürokratischer Hürden und häufiger Ablehnungen durch 
Krankenkassen kompliziert und sehr zeit- und kraftaufwändig. Für eine schnelle und reibungslose 
Bewilligung arbeite ich deshalb mit Tepavi zusammen, einem erfahrenen Dienstleister. Tepavi unterstützt 
Sie und übernimmt alle Schritte, die rechtlich übertragbar sind: 

• Organisation eines Sprechstundentermins basierend auf Ihren zeitlichen Möglichkeiten 
• Kommunikation mit der Terminservicestelle (TSS) 
• Kontaktaufnahme mit Psychotherapeut:innen mit Kassensitz zur Erstellung der erforderlichen 

Absageliste 
• Kommunikation mit der Krankenkasse 
• Überprüfung Ihrer Unterlagen auf Vollständigkeit und formale Richtigkeit 
• Einreichung des Antrags bei der Krankenkasse 

 
Sie erhalten von mir nach der Kennenlernstunde einen persönlichen Referenzcode, mit dem Sie 
sich direkt bei Tepavi anmelden. Tepavi erklärt Ihnen alle weiteren Schritte transparent und 
begleitet Sie durch den Prozess. Weitere Informationen erhalten Sie im Gespräch sowie direkt bei Tepavi 
unter www.tepavi.de.  

http://www.tepavi.de/
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Kosten für den Tepavi-Service 

• Die Gebühr für den Service beträgt ungefähr 300 Euro. 
• Die Kosten teilen wir auf: Ihr Eigenanteil liegt bei circa 180 Euro (einmalig). Dieser kann bei 

Nachweis von Bedürftigkeit (beispielsweise wegen Arbeitslosigkeit oder Erwerbsminderung) 
reduziert werden. 

• Sollte die Kostenerstattung nicht bewilligt werden, erhalten Sie von Tepavi die Servicegebühr 
vollständig zurück. 

 
Ihre Vorteile 

• Unkomplizierter und schneller Zugang zur Therapie 
• Fachkundige und umfassende Unterstützung bei allen Formalitäten 
• Zeitersparnis und Transparenz im gesamten Prozess 

 
Wichtig zu wissen 

• Die erste Sitzung (153 Euro) ist immer eine Selbstzahler:innen-Leistung und dient dem 
Kennenlernen. 

• Die endgültige Entscheidung über die Zahlung der weiteren Sitzungen trifft Ihre Krankenkasse. 
• Sie können jederzeit auch als Selbstzahler:in fortfahren, unabhängig von der Entscheidung der 

Krankenkasse. 
 
Ihre nächsten Schritte 

1. Vereinbaren Sie Ihre Kennenlernstunde (Selbstzahler:in, 153 €). 
2. Entscheiden Sie gemeinsam mit mir, ob eine Zusammenarbeit gewünscht ist. 
3. Nach der Entscheidung für eine Zusammenarbeit erhalten Sie von uns den Referenzcode für 

Tepavi. 
4. Bitte senden Sie Ihre Unterlagen innerhalb von 7 Tagen nach der ersten Sitzung an Tepavi, 

damit ich Ihren Therapieplatz sichern kann. 
5. Tepavi begleitet Sie durch das Kostenerstattungsverfahren, damit Ihre Therapie schnell 

starten kann. 
 


